
 

Анкета для выявления удовлетворённости родителей  

качеством образовательных услуг 
 

Уважаемые родители! 
Анкетирование проводится в целях выявления мнения о качестве условий оказания услуг в ДОУ. 

Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу детского сада. 

Анкетирование проводится анонимно. Конфиденциальность высказанного Вами мнения гарантируется. 

 

№ Вопросы Полностью 

согласен 

 

Скорее 

согласен  

 

Скорее 

не 

Согласен 

  

Полностью 

не 

Согласен 

  

Затрудня

юсь 

ответить 

 

1. Моему ребенку нравится ходить в 
детский сад 

     

2. Работа воспитателей и сотрудников 
детского  сада  достаточна,  чтобы 

мой ребенок хорошо развивался и 
был благополучен 

     

3. В детском саду учитывают 

интересы  и  точку  зрения моего 
ребенка 

     

4. Мой ребенок хорошо ухожен, за 
ним хороший присмотр в детском 
саду 

     

5. Я знаю, что мой ребенок в 
безопасности в детском саду 

     

6. Меня устраивает управление 
детским садом 

     

7. Меня устраивает материально- 

техническое обеспечение детского 
сада 

     

8. Меня устраивает питание в детском 
саду 

     

9. Меня устраивает подготовка к 
школе, осуществляемая в 

детском саду 

     

10. Сотрудники детского сада 

учитывают мнение родителей в 
своей работе 

     

 

11. Дополнительные комментарии: 
 

 

 

 

 
 

 

Благодарим Вас за участие в анкетировании! 
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ним хороший присмотр в детском 
саду 

     

5. Я знаю, что мой ребенок в 
безопасности в детском саду 

     

6. Меня устраивает управление 
детским садом 

     

7. Меня устраивает материально- 

техническое обеспечение детского 
сада 
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Карта анализа удовлетворённости родителей качеством организации образовательного процесса в ДОО 

Количество родителей, участвовавших в опросе   
 

№ Показатели удовлетворённости Процент ответов «полностью 

согласен» + «скорее согласен» от 

общего количества анкет 

1. Моему ребенку нравится ходить в детский сад  

2. Работа воспитателей и сотрудников детского сада достаточна, чтобы мой ребенок 

хорошо развивался и был благополучен 

 

3. В детском саду учитывают интересы и точку зрения моего ребенка  

4. Мой ребенок хорошо ухожен, за ним хороший присмотр в детском саду  

5. Я знаю, что мой ребенок в безопасности в детском саду  

6. Меня устраивает управление детским садом  

7. Меня устраивает материально-техническое обеспечение детского сада  

8. Меня устраивает питание в детском саду  

9. Меня устраивает подготовка к школе, осуществляемая в детском саду  

10. Сотрудники детского сада учитывают мнение родителей в своей работе  

 Процент удовлетворённости  
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1. Моему ребенку нравится ходить в детский сад  

2. Работа воспитателей и сотрудников детского сада достаточна, чтобы мой ребенок 

хорошо развивался и был благополучен 

 

3. В детском саду учитывают интересы и точку зрения моего ребенка  

4. Мой ребенок хорошо ухожен, за ним хороший присмотр в детском саду  

5. Я знаю, что мой ребенок в безопасности в детском саду  

6. Меня устраивает управление детским садом  

7. Меня устраивает материально-техническое обеспечение детского сада  

8. Меня устраивает питание в детском саду  

9. Сотрудники детского сада учитывают мнение родителей в своей работе  

 Процент удовлетворённости  



 


